
extrait  
standard 
des tarifs. 

CLIENTÈLE  
BANQUE  
PRIVÉE

PRINCIPALES CONDITIONS TARIFAIRES 
DES OPÉRATIONS ET SERVICES  
AU 01/01/2027. 
TARIFS EXPRIMÉS EN EUROS  
PAR OPÉRATION, SAUF INDICATION 
CONTRAIRE AVEC TOUTES TAXES 
INCLUSES LORSQU’ELLES SONT DÛES. 



ouverture, fonctionnement  
et suivi de votre compte. 

OUVERTURE, TRANSFORMATION, CLÔTURE 
•  Ouverture / Clôture d’un compte de dépôt .........................Gratuit 
•  Désolidarisation de compte joint .................................................Gratuit 
•  Service d’aide à la mobilité bancaire .........................................Gratuit 
•  Liste de vos opérations récurrentes et automatiques  

sur les 13 derniers mois .........................................................................Gratuit 
•  Transfert de compte vers un autre Centre d'affaires  

et banque privée Palatine ..................................................................Gratuit 

RELEVÉS DE COMPTE 
•  Relevé de compte papier (facturation trimestrielle) 

-  mensuel ......................................................................................................Gratuit 
-  décadaire  ...................................................................................................... 52 € 

•  Relevé de compte numérisé  .........................................................Gratuit (1)

•  Édition d’un extrait de compte à la demande  
au guichet ............................................................................................................ 12 € 

•  Relevé annuel de frais ...........................................................................Gratuit 

TENUE DE COMPTE 
•  Tenue de compte de dépôt .........................................6,90€ par mois 

•  Frais de tenue et de gestion de compte 
 82,82 € par an 

de dépôt inactif ............................................. 30 € par an dans la limite 
du solde créditeur du compte(2)

•  Délivrance d’attestation (facturation par acte délivré) 
-  Attestation simple .......................................................................... 19,30 € 
-  Attestation complexe (attestation nécessitant   

des recherches importantes sur plusieurs comptes  
ou années) ............................................................................................. 40,80 € 

SERVICES EN CENTRE D'AFFAIRES  
ET BANQUE PRIVÉE 
•  Recherche de document(s) (facturation par acte délivré) 

- Simple (moins d’un an) ............................................................. 20,50 € 
-  Complexe devis gratuit sur demande, minimum ... 20,50 € 

AUTRES SERVICES 
•  Enregistrement d’un changement d’adresse ...................Gratuit 
•  Frais de recherche d’adresse inconnue,  

PND (Pli Non Distribué) .................................................................. 25,90 € 
•  Délivrance d’un relevé  

d’identité bancaire (IBAN-BIC) .......................................................Gratuit 

(1)  Relevés disponibles sous réserve d’être abonné au service ePalatine (voir 
rubrique Banque à distance). 

(2)  Le montant des frais et commissions prélevés annuellement sur un compte 
de dépôt inactif est plafonné par arrêté ministériel. 
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Vous trouverez dans ce dépliant un extrait des tarifs et les évolutions 
tarifaires, indiquées en couleur marron et en gras, applicables aux 
opérations bancaires au 1er janvier 2027 pour la clientèle Banque.



•  Frais de gestion administrative pour le client non-résident 
fiscal français(1)(2)(3) 

-  Pour les résidents dans l’Union européenne .............26 € / 
trimestre 

-  Pour les résidents hors de l’Union européenne ......52 € / 
trimestre 

•  Coffre-fort (selon disponibilité dans votre Centre  
d’affaires et banque privée) 

•  Tarifs annuels 
-  10 à 15 dm3  ..................................................................................................142 € 
-  20 à 25 dm3  ............................................................................................168,5 € 
-  35 à 45 dm3  ...............................................................................................226 € 
-  55 à 85 dm3  ...............................................................................................347 € 
-  95 à 145 dm3  ........................................................................................444,5 € 
-  Sup à 165 dm3  ........................................................................................ 664 € 
-  Frais d’ouverture forcée 

d’un coffre-fort (tous motifs) ................................................ Frais réels 

moyens et opérations 
de paiement. 

COTISATIONS CARTES 
•  Fourniture d’une carte de débit  

(carte de paiement internationale à débit immédiat) : 
-  Carte Visa Premier  ........................................................................... 157 € (4)

-  Carte CB-Visa Capitale  ...................................................................79 € (4)

-  Carte CB-Visa Classic ....................................................................... 53 € (4)

•  Fourniture d’une carte de débit  
(carte de paiement internationale à débit différé) : 
-  Carte Visa Infinite  ............................................................................ 355 € (4)

-  Carte Visa Platinum  .......................................................................224 € (4)

-  Carte Visa Premier  ........................................................................... 157 € (4)

-  Carte CB-Visa Capitale  ...................................................................79 € (4)

-  Carte CB-Visa Classic ....................................................................... 53 € (4)

•  Fourniture d’une carte de débit  
(carte de paiement à autorisation systématique) : 
-  Carte CB-Visa Classic  ........................................................................ 53 € (4)

-  Carte de retrait national Visa Money ..................................31,5 € 

Services liés à la carte bancaire 
•  Réédition / Réactivation du code confidentiel  

de la carte au guichet ....................................................................... 10,50 € 
•  Réédition du code confidentiel  

de la carte en urgence .............................................................................60 € 

•  Refabrication 
en sus des frais d’affranchissement en vigueur 
de la carte avant échéance ......................15,50 € 

(1)  Exclusions : les clients mineurs, les comptes inactifs, les détenteurs de 
Services Bancaires de Base. 

(2) Plafonnés à une facturation par client. 
(3) Ces frais de gestion s'ajoutent aux frais de tenue de compte. 
(4) Carte non commercialisée auprès des mineurs.
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•  Souscription ou refabrication  
de la carte en urgence .............................................................................60 € 

en sus des frais d’affranchissement en vigueur 
•  Service e-Cartes (paiement sécurisé sur internet ;  

service depuis l’application mobile)  ....................... 14,40 €/an (1)

VIREMENTS(2)
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Frais par virement vers un autre établissement bancaire 

Au guichet du Centre d'affaires et banque privée 

Virement occasionnel (par opération) 6,20 € 

Virement permanent 1,80 € 

Via Internet et application mobile 

Virement occasionnel Gratuit 

Mise en place d'un virement permanent Gratuit 

• Demande de retour de fonds sur virement unitaire  
émis à tort (recall) ................................................................................... 9,60 € 

CHÈQUES 
•  Frais d’émission d’un chèque de banque  

en Centre d’affaires et banque privée ......................................20 € 
•  Accès à l’image des chèques remis  

sur l’année en cours ............................................................................ 12,80 € 
•  Accès à l’image des chèques remis  

sur l’année antérieure ...............................................................................16 € 

OPPOSITIONS SUR CHÈQUE 
•  Frais d’opposition chéquier(s) par l’émetteur ............ 15,80 € 
•  Avis de sort sur chèque à l’encaissement  

(par chèque) ............................................................................................... 16,70 € 

(1) Sous réserve d’être abonné à ePalatine et d’être équipé de Sécur’Pass. 
(2)  Pour les virements en devises hors euros ou impliquant un pays hors de 

l’EEE, se reporter à la rubrique « Opérations internationales », page 24 de 
la plaquette tarifaire. Voir détail zone EEE page 27 de la plaquette tarifaire.



CONVENTION SPHÈRE 
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offres groupées de services.

Services inclus selon la formule 
sélectionnée, le prix mensuel  
de la cotisation dépend du type 
de la 1ère carte choisie 

Univers Banque Privée : service 
d’accompagnement personnalisé 
par un banquier privé dédié et  
son assistant. Accès aux expertises 
de la Banque Privée Palatine 

✓ ✓ ✓ 

Fourniture d’une première  
carte de débit (carte de paiement 
international à débit immédiat  
ou différé le cas échéant) 
• Carte Visa Premier 
• Carte Visa Platinum 
• Carte Visa Infinite 

✓
-
-

-
✓
-

-
-
✓

Fourniture d’une seconde carte 
de débit (carte de paiement 
international à débit immédiat  
ou différé) 
• Carte Visa Premier 

✓ ✓ ✓ 

Tenue de compte ✓ ✓ ✓ 

Abonnement à des services  
de Banque à distance (Internet)/ 
ePalatine Particuliers(1)(2)

✓ ✓ ✓ 

Autorisation de découvert tempo-
raire de moins de 30 jours
Exonération d’agios dans la limite 
d’une utilisation de 1500 € 

(3) 
✓ ✓ ✓ 

Frais de paiement à l’international 
hors zone euro et hors commis-
sion de change 

✓ ✓ ✓ 

Service Wero(2) ✓ ✓ ✓ 

Accès aux solutions de paiement 
digitales : Apple Pay, Samsung Pay, 
Garmin Pay, Swatch Pay, ou toutes 
autres solutions de paiement  
mobile agrées par la banque

Sm@rt’retrait  : retrait d’espèces 
aux distributeurs Banque Populaire 
par smartphone via SMS(2)

(4)

(2)

✓ 

✓

✓

✓

✓ 

✓

Cotisation mensuelle (TTC) 55 € 61 € 75 € 

Sphère 
Premier 

Sphère 
Platinum 

Sphère 
Infinite 

(1) Hors coût du fournisseur d’accès à Internet et à la téléphonie. 
(2) Service gratuit. 
(3)  Taux débiteur plafonné au taux de l’usure fixé par les pouvoirs publics. Taux 

d’usure disponibles en Centre d'affaires et banque privée. Autorisation 
de découvert utilisable pendant une ou plusieurs périodes n’excédant pas 
30 jours consécutifs. 

(4)  Sur les distributeurs Banque Populaire uniquement, pour un retrait maxi-
mum de 150 € à la souscription. Réservé aux personnes physiques abon-
nées au service de banque à distance ePalatine, avec un smartphone et un 
numéro de téléphone mobile associé aux opérations de banque à distance. 



CONVENTION MY PREMIUM 
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Services inclus selon la formule 
sélectionnée, le prix mensuel  
de la cotisation dépend du type  
de la 1ère carte choisie 

My  
Premium 
Premier 

My 
Premium 
Platinum 

My  
Premium 
Infinite 

Univers Premium :  
un accompagnement sur mesure 
par un conseiller dédié en gestion 
de patrimoine, des services  
et produits dédiés à l’univers 
Premium 

✓ ✓ ✓ 

Fourniture d’une première carte 
de débit (carte de paiement  
international à débit immédiat  
ou différé le cas échéant) 
• Carte Visa Premier 
• Carte Visa Platinum 
• Carte Visa Infinite 

✓
-
-

-
✓
-

-
-
✓

Fourniture d’une seconde carte  
de débit (carte de paiement  
international à débit immédiat  
ou différé) 
• Carte Visa Premier 

✓ ✓ ✓ 

Tenue de compte ✓ ✓ ✓ 

Abonnement à des services  
de Banque à distance (Internet)/ 
ePalatine Particuliers(1)(2) 

✓ ✓ ✓ 

Frais de paiement à l’international 
hors zone euro et hors commis-
sion de change 

✓ ✓ ✓ 

Service Wero(2) ✓ ✓ ✓ 

Accès aux solutions de paiement 
digitales : Apple Pay, Samsung 
Pay, Garmin Pay, Swatch Pay,  
ou toutes autres solutions  
de paiement mobile agrées  
par la banque(2)

✓ ✓ ✓ 

Sm@rt’retrait  : retrait d’espèces 
aux distributeurs Banque Populaire 
par smartphone via SMS(2)

(3)

✓ ✓ ✓ 

Cotisation mensuelle (TTC) 33 € 39 € 52 € 

(1) Hors coût du fournisseur d’accès à Internet et à la téléphonie. 
(2) Service gratuit 
(3)  Sur les distributeurs Banque Populaire uniquement, pour un retrait maxi-

mum de 150 € à la souscription. Réservé aux personnes physiques abon-
nées au service de banque à distance ePalatine, avec un smartphone et un 
numéro de téléphone mobile associé aux opérations de banque à distance.



découverts et crédits. 
CRÉDITS IMMOBILIERS(1)

•  Prêt immobilier .......................................................................Nous consulter 
-  Frais de dossier ....................................1,20 % du montant prêté, 

avec un minimum de 700 € 

GARANTIES ET PRESTATIONS DIVERSES(2)

•  Réédition de tableau d’amortissement (hors demande 
de remboursement anticipé effectif) ........................................ 35 € 

•  Réaménagement/restructuration  
d’un prêt (hors substitution assurance) ...1,50 % du capital 

restant dû minimum de 1000 € 
•  Émission de caution simple (loyer) 

- Frais d’acte ....................................................................................................85 € 

forfait Banque Privée. 
•  Forfait annuel Centre d’affaires et Banque Privée 400 €/an 
•  Forfait annuel agence Premium ........................................ 200 €/an 

succession.
•  Pour le calcul de l’assiette des frais de traitement de  

la succession, les avoirs détenus par le défunt au jour du 
décès (hors assurance vie) sont déterminés comme suit : 
-  100 % de leur solde pour les comptes individuels  

à son nom, 
-  50% de leur solde pour les comptes joints, correspondant 

à la quote-part présumée du défunt dans le cadre  
d’un compte joint, sous réserve de la preuve contraire 
de la répartition réelle des avoirs entre cotitulaires. 

•  Frais bancaires de succession  
pour le cas d’un mineur décédé ...............................................Gratuit 

•  Frais bancaires de succession lorsque  
le montant des avoirs détenus par le défunt  
est inférieur ou égal à 10000 €  ................................................Gratuit 

•  Traitement d’un dossier de succession lorsque  
le montant des avoirs détenus par le défunt  
est supérieur à 10000 € ................................ 1% du montant total 

des avoirs détenus par le client à la date de son décès, 
dans la limite du montant maximum réglementaire en 

vigueur le jour de l’ouverture du dossier .(3)

(1)  Sous réserve d’acceptation de votre dossier par Palatine, prêteur. Pour le 
financement d’une opération relevant des articles L.313-1 et suivants du 
Code de la consommation (crédit immobilier), l’emprunteur dispose d’un 
délai de réflexion de dix jours avant d’accepter l’offre de crédit. La réalisa-
tion de la vente est subordonnée à l’obtention du prêt. Si celui-ci n’est pas 
obtenu, le vendeur doit rembourser les sommes versées. 

(2) Hors cas de défaillance de l’emprunteur. 
(3)  Montant prévu par l’article D312-1-3 du Code monétaire et financier et 

revalorisé annuellement. Par exemple, le montant en vigueur au 20 juillet 
2026 était de 857 €. 
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PLUS D’INFORMATIONS : WWW.PALATINE.FR

SA au capital de 688 802 680 euros - Une société du Groupe BPCE - Siège social : 
86, rue de Courcelles - 75008 Paris - Tél : 01 55 27 97 00 – 542 104 245. RCS Paris - BIC 
BSPFFRPPXXX - Swift BSPF FR PP - N° TVA intracommunautaire FR77542104245 - 
Membre de la Fédération Bancaire Française et couverte par le fonds de garantie 
des dépôts et de résolution - Intermédiaire en assurance immatriculé à l’Orias 
sous le numéro 07 025 988 - Titulaire de la carte professionnelle « Transaction sur 
immeubles et fonds de commerce sans détention de fonds » n° CPI 7501 2015 
000 001 258 délivrée par la Chambre de commerce et d’industrie de Paris Ile 
de France - garantie financière délivrée par la CEGC – 59, avenue Pierre Mendès 
France - 75013 Paris – Titulaire de l’identifiant unique REP Emballages Ménagers 
et Papiers n° FR231799_01MGUQ - www.palatine.fr.
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